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MUNICIPIO DE PONTA DO SOL

PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO |
Disposicoes gerais

Clausula 1.2
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a prestacdo de servigcos de instalagdo, manutencdo e
fornecimento de sinal publico de internet em 11 pontos no concelho de Ponta do Sol, melhor descritos na
PARTE Il (Clausula 28.2), do presente caderno de encargos.

Clausula 2.2
Elementos do Contrato

1 - O Contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 — O Contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) O presente Caderno de Encargos;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) Os suprimentos dos erros e das omissGes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgao
competente para a decisdo de contratar;

d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario.

3 — A entidade adjudicante reserva-se ao direito de ndo celebracdo do contrato, fruto da aplicagcdo da Lei n.2
8/2012 de 21 de fevereiro de forma a compromissar a despesa inerente a adjudicacdo, nos termos da alinea
d), don.2 1, do artigo 79.2 do CCP.

Clausula 3.2
Prestacdo de servicos

1 - A prestacdo do servigo consistird no fornecimento do servico de acesso a internet, suportado no servico
Fibra@Internet, configurado com uma conetividade a 100 Mbps, em onze pontos do concelho de Ponta do
Sol, a saber:

Freguesia dos Canhas:

1. Llargo da Faja e Eiras (Canhas);
2. Parque Intergeracional dos Canhas;

Freguesia da Madalena do Mar:

3. Junta de Freguesia da Madalena do Mar;

4. Praia da Madalena do Mar;
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5. Bairro dos Pescadores — Passo, na Madalena do Mar;

Freguesia de Ponta do Sol:

6. Camara Municipal;

7. lgreja do Cristo Rei;

8. Lugar de Baixo (marginal);

9. Jardim Municipal da Vila de Ponta do Sol;
10. Lombada (Solar dos Esmeraldos);

11. Avenida 1.2 de Maio — Vila da Ponta do Sol.

2 — Os onze pontos publicos de internet deverdo ser implementados no prazo maximo de 60 (sessenta) dias
consecutivos, apds a data de assinatura do contrato, devendo o Adjudicatario comunicar por escrito, a
Entidade Adjudicante da data da conclusdo da respetiva implementacéo.

Clausula 4.2
Recegao dos Servigos Prestados

1 — Apd6s a conclusdo da implementagcdo dos onze pontos de sinal publico de internet, a Entidade
Adjudicante, procede a respetiva analise dos elementos referentes a prestagdo de servigos, com vista a
verificar se os mesmos relinem as caracteristicas, especificacGes e requisitos técnicos definidos no Caderno
de Encargos (Parte Il — Clausula 28.2) e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

2 - Na andlise a que se refere o nimero anterior, o Adjudicatario deve prestar a Entidade Adjudicante toda
a cooperacao e todos os esclarecimentos necessarios.

3 - No caso da analise da Entidade Adjudicante a que se refere o n.2 1, ndo comprovar a conformidade dos
servicos de acordo com as especificagdes técnicas previstas neste Caderno de Encargos ou com as
exigéncias legais, a Entidade Adjudicante deve disso informar, por escrito, Adjudicatario.

4 - No caso previsto no nimero anterior, o Adjudicatario deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel que
for determinado pela Entidade Adjudicante as alteragGes e complementos necessarios para garantir o
cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos exigidos.

5 - ApOs a realizagdo das alteragbes e complementos necessarios pelo prestador de servigos, no prazo
respetivo, a Entidade Adjudicante, procede a nova analise, nos termos do n.2 1.

Clausula 5.2
Prazo

1 — O prazo de execucdo do contrato tem a duracdo de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data da
assinatura do contrato ou até se esgotar o valor contratual.

2 — O contrato manter-se-a em vigor até a conclusdo dos servicos, em conformidade com os respetivos
termos e condigGes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigagGes acessorias que devam perdurar para
além da cessac¢do do contrato.
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MUNICIPIO DE PONTA DO SOL

CAPITULO Il
Obrigacdes Contratuais

Seccao |
Obrigagbes do Adjudicatario

Clausula 6.2
Obrigagoes Principais do Adjudicatario

Sem prejuizo de outras obriga¢des previstas na legislagdo aplicavel e no presente caderno de encargos,
decorrem para o Adjudicatdrio as seguintes obrigagdes:

1 - Prestar a entidade adjudicante o objeto do contrato com as carateristicas, especificacdes e requisitos
técnicos previstos neste caderno de encargos.

2 - Os servicos objeto do contrato devem ser disponibilizados em perfeitas condi¢des de serem utilizados
para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua utilizagdo.

3 - O Adjudicatario é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer defeito, anomalia, ou
discrepancia dos bens objeto do contrato que exista no momento em que os bens sdo entregues.

4 - Nao subcontratar, no todo ou em parte, a execugao do contrato, sem prévia autorizagdao da entidade
adjudicante, nos termos da Clausula 21.2.

5 - Comunicar antecipadamente ao Municipio de Ponta do Sol, logo tenha conhecimento, os factos que
tornem total ou parcialmente impossivel o fornecimento dos bens / prestacdo de servicos objeto do
procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacGes nos termos do contrato.

6 - N3o alterar as condi¢des do fornecimento dos bens / prestagdo se servicos fora dos casos previstos no
presente caderno de encargos.

7 - Prestar de forma correta e fidedigna as informacgdes referentes as condigdes em que sao fornecidos os
bens / prestados os servigos, bem como ministrar todos os esclarecimentos que se justifiquem, de acordo
com as circunstancias.

8 - O fornecedor / prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados ao fornecimento, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execug¢do das prestagdes
contratuais a que esta obrigado.

Clausula 7.2
Gestor de conta

O adjudicatario deverd indicar um responsavel, para todos os contactos efetuados no ambito do
fornecimento / prestacdo de servicos.

Clausula 8.2
Transferéncia da Posse

1 - Com a declaragdo de aceitacdo, ocorre a transferéncia da posse dos elementos a desenvolver ao abrigo
do Contrato para a Entidade Adjudicante.

2 — Pela cessdo dos direitos que alude o nimero anterior ndo é devida qualquer contrapartida para além do
preco a pagar nos termos do Contrato.
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MUNICIPIO DE PONTA DO SOL

Clausula 9.2
Objeto do Dever de Sigilo

1 - O Adjudicatario devera guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa a Entidade Adjudicante que possa ter conhecimento ao abrigo, ou em relagdo
com a execugao, do Contrato.

2 — Ainformacgdo e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo ndo poderdo ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execugdo do Contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informac¢do e a documentagdo que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a
revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

Clausula 10.2
Prazo do Dever de Sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 10 anos a contar do cumprimento ou
cessacdo, por qualquer causa, do Contrato, sem prejuizo da sujei¢do subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da
confianca devidos as pessoas coletivas.

Seccao Il
Obrigag¢des da Entidade Adjudicante

Clausula 11.2
Preg¢o Contratual

1 — Pela prestagao dos servigos objeto do Contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do Caderno de Encargos, a Entidade Adjudicante devera pagar ao Adjudicatario o preco
constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2 — O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida ao contraente publico.

3 — Os valores monetdrios referidos no nimero anterior ndo estdo sujeitos a qualquer revisdo.

Clausula 12.2
Preco Base

O preco base global para a presente prestacdo de servicos é de 21.780,00€ (vinte e um mil setecentos e
oitenta euros), valor ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor, correspondendo ao prego maximo que a
entidade adjudicante se dispGe a pagar, pela execu¢do de todas as prestagdes que constituem o objeto do
presente contrato.
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MUNICIPIO DE PONTA DO SOL

Clausula 13.2
CondigGes de Pagamento

1 - O inicio do pagamento ao Adjudicatario ocorrera apds a conclusdo da implementagdo dos onze pontos
publicos de internet.

2 — A(s) quantia(s) devidas pelo Municipio da Ponta do Sol nos termos da clausula anterior deverdo ser
pagas no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, nos termos do n.2 4 do artigo 299.2 do CCP, apds a recegdo
das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas ap6s o vencimento da obrigagdo respetiva.

3 — Para os efeitos do nimero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com a aceitagdo dos servigos a
desenvolver pelo Adjudicatario em cada fase ao abrigo do contrato, mediante a assinatura da respetiva
fatura.

4 — Todas as faturas emitidas devem estar claramente identificados com o numero sequencial de
compromisso.

5 — Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, quanto aos valores indicados nas faturas,
esta deve comunicar ao Adjudicatdrio, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida ou nota de crédito.

Clausula 14.2
Variacao de prego

Durante a vigéncia do contrato, o Adjudicatario obriga-se a manter os pregos dos servigos constantes da
proposta adjudicada, ndo havendo lugar a revisdo de pregos.

Capitulo 11l
Resolugao do Contrato

Clausula 15.2
Resolugao por parte da Entidade Adjudicante

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, a Entidade Adjudicante poderd
resolver o Contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o adjudicatario violar de forma grave ou reiterada
qualquer das obrigagdes que Ihe incumbem, designadamente pelo atraso na conclusdo dos servigos, por um
prazo superior a um terco do prazo previsto no Contrato, ou declaragdo escrita do adjudicatario de que o
atraso respetivo excedera esse prazo.

2 — Para além dos motivos definidos na legislacdo, sdo motivo de rescisdo do Contrato por parte da
Entidade Adjudicante:

a) Incumprimento do prazo para inicio da prestacdo do servico;

b) Recusa, por parte do Adjudicatario, de corrigir ou repetir as prestagdes que ndo foram aceites pela
Entidade Adjudicante ou por ndo o fazer no prazo fixado;

c) Recusa, por parte do Adjudicatdrio, de cumprimento das instru¢cdes que lhe forem dadas pela
fiscalizacdo no sentido do cumprimento do Caderno de Encargos ou do plano da presta¢do de servigos
elencadas na Clausula 4.3;

d) Reiterada inobservancia das disposicdes contratuais ou do Caderno de Encargos, ou ma-fé do
Adjudicatério;
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MUNICIPIO DE PONTA DO SOL

3 — O direito de resolugdo exerce-se mediante declaragdo enviada ao adjudicatdrio e ndo determinard a
repeticdo das prestagdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelo contraente publico.

Clausula 16.2
Resolugdo por parte do Adjudicatario

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o Adjudicatario podera resolver o
Contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida e seja mais de 50% do prego
contratual, excluindo juros.

2 — Nos casos previstos no n.2 1 anterior, o direito de resolugdo podera ser exercido mediante declaragdo
enviada a Entidade Adjudicante, que produz efeitos 30 dias apds a rece¢do dessa declaragdo, salvo se este
ultimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

3 — A resolucdo do Contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestagoes
ja realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém todas as obrigacGes deste ao abrigo do Contrato.

CAPITULO IV
Penalidades

Clausula 17.2
Penalidades contratuais

1 — Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a Entidade Adjudicante pode exigir do
prestador de servicos o pagamento de uma pena pecunidria, a fixar em funcdo da gravidade do
incumprimento, até ao montante de 20% do preco contratual.

2 — Na determina¢do da gravidade do incumprimento, a Entidade Adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador de servigos
e as consequéncias do incumprimento.

3 — A Entidade Adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente cldusula.

4 — As penas pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a Entidade Adjudicante exija uma
indemnizagdo pelos danos excedentes.

Clausula 18.2
Forgca Maior

1 — Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como incumprimento, a
nao realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a
vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e
cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagbes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas
injuntivas.

3 — N&o constituem forga maior, designadamente:
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a) Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do prestador de servigos, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou énus que sobre ele
recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas legais;

e) Incéndios ou inunda¢Ges com origem nas instalacGes do prestador de servigcos cuja causa, propagacao
ou proporg¢Ges se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagGes contratuais afetadas
pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da for¢a maior.

CAPITULO V
Disposic¢des Finais

Clausula 19.2
Legislagdo aplicavel e Foro competente

1 — Em tudo o que o Contrato for omisso observar-se-a o disposto no Cddigo dos Contratos Publicos e
demais legislacdo aplicavel e, em qualquer caso, sempre a Lei portuguesa.

2 — Para todas as questGes emergentes do Contrato sera competente o Tribunal Administrativo e Fiscal do
Funchal.

Clausula 20.2
Divergéncias — Prevaléncia

1 - Em caso de duvidas e divergéncias que possam existir entre os varios documentos do presente Contrato
prevalece em primeiro lugar o texto do Contrato, seguidamente o Caderno de Encargos e o Convite, e em
ultimo lugar a Proposta do Adjudicatario.

2 —Em casos de divergéncia entre documentos escritos e graficos, os escritos prevalecem.

Clausula 21.2
Subcontratagao

1 — O Adjudicatdrio ndo podera subcontratar qualquer dos direitos e obrigacGes decorrentes do Contrato
sem autorizagdo da Entidade Adjudicante.

2 — Para efeitos de autorizagdo prevista no numero anterior, devera:
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a) Ser apresentada pelo subcontratado toda a documentagdo exigida ao Adjudicatario no presente
procedimento;

b) A Entidade Adjudicante deverd apreciar, designadamente, se o subcontratado ndo se encontra em
nenhuma das situagdes previstas no artigo 552 do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 22.2
Comunicagdes e Notificagoes

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificaces e comunicagdes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2 — Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra
parte.

Clausula 23.2
Prestagao da Caugao

Ndo sera exigida prestacdo de caugdo, nos termos da alinea a) do n.2 2 do artigo 88.2 do CCP

Clausula 24.2
Seguros

E da responsabilidade do Adjudicatério a cobertura, através de contratos de seguro, dos riscos relativos a prestacdo dos
servicos / fornecimento dos bens..

Clausula 25.2
Contrato Escrito

O contrato sera reduzido a escrito, nos termos do artigo 94.2 do CCP.

Clausula 26.2
Gestor do Contrato

E designado como gestor do contrato Carla Raquel da Silva Matos, Adjunta do Gabinete de Apoio a
Presidéncia, conforme disp&e o artigo 290.2 - A do CCP.

Clausula 27.2
Confidencialidade e Protegao de Dados Pessoais

1. O adjudicatério obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo ap0ds a sua cessagao, a ndo ceder, revelar,
utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer informagdes e ou elementos que lhe hajam sido
confiados pela entidade adjudicante ou de que tenha tido conhecimento no ambito do contrato ou por causa
dele.

2. Os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela entidade adjudicante ao abrigo do
contrato serdo tratados em estrita observancia das regras e normas da entidade adjudicante.
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3. O adjudicatdrio compromete-se, designadamente, a nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar,
apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposi¢do de terceiros os
dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela entidade adjudicante ao abrigo do
contrato, sem que para tal tenha sido expressamente instruido, por escrito, pela entidade adjudicante.

4. No caso em que o adjudicatario seja autorizado pela entidade adjudicante a subcontratar outras entidades
para a prestacdo de servigos, 0 mesmo serd o Unico responsavel pela escolha das empresas subcontratadas,
bem como por toda a atuagdo destas.

5. O adjudicatario obriga-se a garantir que as empresas por este subcontratadas cumprirdo o disposto no
Regime Geral de Protegdo de Dados Pessoais (doravante designada por RGPD) e na demais legislagdo nacional
aplicavel, devendo tal obrigacdo constar dos contratos escritos que adjudicatario celebra com outras entidades
por si subcontratadas.

6. O adjudicatario obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto no RGPD e demais legislacdo aplicavel em
matéria de tratamento de dados pessoais e nomeadamente a:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que Ihe sejam transmitidos pela entidade adjudicante
Unica e exclusivamente para efeitos da prestagdo dos servigos objeto deste contrato;

b) Observar os termos e condigdes constantes dos instrumentos de legalizagdo respeitantes aos dados
tratados;

c) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, garantindo o cumprimento do dever de sigilo
profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;

d) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a entidade
adjudicante esteja vinculada, desde que tais regras lhe sejam previamente comunicadas;

e) Por em pratica as medidas técnicas e de organizagdo necessarias a prote¢do dos dados pessoais
tratados por conta da entidade adjudicante contra a respetiva destruicdo, acidental ou ilicita, a perda
acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso ndo autorizados, bem como contra qualquer outra forma
de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;

f)  Assegurar que os seus colaboradores cumpram todas as obriga¢des previstas no contrato.

7. O adjudicatario serd responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante venha a incorrer em
consequéncia do tratamento, por parte da mesma e ou dos seus colaboradores, de dados pessoais em violagao
das normas legais aplicéveis e/ou do disposto no contrato.

8. Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores da presente clausula entende-se por “colaborador” toda e
qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigos ao cocontratante, incluindo, designadamente,
representantes legais, trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores e consultores,
independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre o adjudicatario e o referido
colaborador.

9. A obrigacdo de sigilo prevista na presente cldusula mantém-se mesmo apds a cessagdo do presente contrato,
independentemente do motivo porque ocorra.

10. A entidade adjudicante compromete-se a cumprir integralmente e sem reservas o estipulado no Regime de
Protecdo de Dados e demais legislagao aplicavel.
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MUNICIPIO DE PONTA DO SOL

PARTE Il - DESCRIGAO DOS SERVIGOS E ESPECIFICAGOES TECNICAS

Clausula 28.2

Especificacoes e Requisitos Técnicos

1 - Fornecimento de servigco de acesso a internet suportado no servigco Fibra@Internet, configurado com
uma conetividade de 100 Mbps, para enderegar as necessidades do contraente publico, nos seguintes
sites/pontos publicos: Largo da Fajd e Eiras (Canhas); Parque Intergeracional dos Canhas; Junta de
Freguesia da Madalena do Mar; Praia da Madalena do Mar; Bairro dos Pescadores — Passo, na
Madalena do Mar; Camara Municipal; Igreja do Cristo Rei; Lugar de Baixo (marginal); Jardim Municipal

da Vila de Ponta do Sol; Lombada (Solar dos Esmeraldos) e Avenida 1.2 de Maio — Vila da Ponta do Sol.

2 - Nos servicos a prestar devera ser contemplado:
a) 10 X Fibra@Internet 100/20Mbps;
b) 12X Aps Cisco 1542 + Power Injector;
c) Desenvolvimento de Landing Page de acordo com Wifi 4EU.
d) Router terminal com servigos de OMG — Operagdo, Manutengdo e Gestdo.
3- Asolucgdo de acesso a internet devera conter as seguintes caracteristicas:
a) Elevado desempenho;
b) Trafego ilimitado;
c) Flexibilidade e rapidez na configuragdo do servico;
d) Crescimento flexivel de servigos sobre a fibra existente no local;
e) Elevada disponibilidade;
f)  Acesso fisico fibra (para a primeira conetividade);
g) Conetividade a Internet sobre fibra ética;
h) Nivel de servigo de rede R4;
i)  Endereco IP Fixo de WAN;
j)  Débito garantido: composta por débitos assimétricos com grau de assimetria a 10/1 e 55/1.
4 - Aarquitetura para suporte ao servico Fibra@Internet, a assentar numa rede de acesso integralmente
suportada em Fibra Otica, desde os equipamentos localizados nas centrais até ao terminador da rede ética,

designado por NTU e disponibilizado com o servigo, ja nas instalagGes do contraente publico.
5 — A proposta a apresentar devera possibilitar, nomeadamente:

a) Conetividade a Internet com trafego ilimitado, independentemente do tempo de utilizacdo e do

volume de trafego;
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MUNICIPIO I;E PONTA DO SOL

b) FTTH (Fiber To The Home), a fibra chegard diretamente as instalagdes dos pontos publicos, acima

referidos com instalagdo de tomada 6tica e NTU;

c) Solugdo tecnoldgica avangada e future proof, suportada sobre redes de nova geragdo de alto

desempenho;

d) Crescimento flexivel de servicos sobre a fibra existente no local. Devera ser possivel configurar até
3 (trés) servigos/conetividades sobre a mesma infraestrutura de fibra, com total separagdo de

trafego e sem perturbagdo e desempenho e /ou de QoS entre diversos servigos existentes;

e) Niveis de servico de Rede adicionais que permitam uma reposi¢cdo mais célere em caso de avaria

(RS e R6);

f) Enderegcamento IPv4 e IPv6 (dual stock), possibilitando ao contraente publico uma implementagao

gradual e ndo disruptiva do novo protocolo nas suas redes;
g) Elevada disponibilidade em termos geograficos;

h) Acompanhamento da instalacdo/implementacdo do servico por uma equipa de projeto

especializado;
i)  Flexibilidade e rapidez na configuragdo do servico;
i) Helpdesk 24h/7 dias;
k) Velocidade: rede em fibra dtica a operar em velocidades elevadissimas;
[) Largura de Banda: grande capacidade de transporte de informagéo;

m) Alcance: os sinais oOticos poderdo ser transmitidos a maior distancia sem degradacdo de

performance do servigo;

n) Ruido: a fibra devera ser imune a RFI (Interferéncias de Radio Frequéncias) e EMI (Interferéncias

Eletromagnéticas).

Este documento, bem como todas as pecas do procedimento, foi assinado digitalmente pelo d6rgdo
responsdvel pela decisdo de contratar no momento da aprovacgdo de abertura do procedimento.

A Presidente da Camara Municipal

(Célia Maria da Silva Pecegueiro)
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